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１．本規約について                       

「ピグマリオン紙芝居国語」レッスンの受講に際しては、

レッスンの提供主体であるピグマリオンＨＤ株式会社

（以下「運営会社」）の定める以下の規約・事項を遵守

していただきます。運営会社とお子様・保護者様との

間で互いの立場を尊重し、無理のない運営を行うため

の規則です。趣旨をご理解いただいた上で受講してい

ただきますようお願いいたします。 

なお本サービスを利用された場合、利用者は本規約・

事項の内容を理解し、これに同意したものとします。 

規約内容は予告なしに随時変更・更新する場合があり

ます。更新の際は随時お知らせいたします。 

２．入会                              

入会については随時可能となっております。入会決定

後に入会届をご提出いただき、運営会社がこれを受

け付けることで、レッスンの受講契約が成立したものと

なります。所定の手続きに従い運営会社に対して入会

金・教材費・受講費等を納めて下さい。 

３．学年・クラス                         

新学年は１月から始まり、１２月末に終了となります。途

中入会の場合はこの限りではありません。 

４．教材について                                                 

入会金・教材費・受講費等の入金確認後、運営会社

よりレッスン教材をオンライン受講者の方に送付いたし

ます。送付には運営会社選定の宅配サービスを使用

し、別途指定のない限り入会時に届け出をいただいた

受講者住所にお送りします。対面レッスンの方は直接

お渡しします。 

 

 

４．レッスン回数・時間                     

３ヵ月を１クールとし、レッスン回数は１クールあたり１０回、

年間４クール４０回となります。各クールはそれぞれ１月、

４月、７月、１０月に開始します。 

レッスン時間は１回につき５０分です。 

５．レッスンスケジュール                    

レッスンの実施日については、各教室のレッスンスケ

ジュールに準じます。 

６．レッスン形態                         

本レッスンは教室対面レッスン、または Web 会議サー

ビスを利用したオンライン形式で実施します。オンライ

ン受講に際しては、運営会社指定の Web 会議サービ

スを利用するための機材等をご準備下さい。また、各

回のレッスン受講にあたっては保護者様の同伴をお願

いいたします。 

なお、レッスンについてはグループレッスンを基本とし、

１レッスンあたりの最大人数を５名とします。 

７．遅刻・欠席                          

授業開始１５分前から待機可能です。オンライン受講

の場合、スムーズな受講のため事前にオンライン環境

をご確認下さい。授業開始後１５分を超えてからの参

加はご遠慮下さい(特別な理由は除く)。遅刻は授業開

始後１５分までとし、それ以降は授業に参加できず欠席

となり振替授業は行いません。遅刻された場合、時間

をずらしてレッスンを実施することはできません。やむ

を得ず遅刻・欠席される場合は、事前にご連絡をお願

いいたします。 
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８．レッスンの振替                       

レッスンは定められた実施日にのみ行います。受講者

の都合による日付・時間等を変更した振替のレッスン

は行いません。予めご了承下さい。 

９．災害・警報時の対応                    

運営会社の在地に地震・気象災害等が発生し、運営

会社の過失なくレッスン実施が不可能となった場合、

レッスンを中止いたします。中止の際には運営会社より

ご連絡いたします。中止となった場合の振替レッスン

は行いません。 

１０．レッスン日時の変更                    

レッスン日時の変更は、前月２５日までにご相談下さい。

月途中でのレッスン日時の変更はできません。 

１２．退会                             

毎月２５日受付分までを当月分の受付けとし、翌月の

末日をもって退会となります。２６日以降の受付けは

翌々月末退会となります。熱意のない方、レッスンの

秩序を乱す方、無断欠席や遅刻が度重なる方に対し

ては、全体に与える影響を考慮して、運営会社の判断

により退会していただく場合があります。 

１３．入会金                            

入会金を入会時に納めていただきます。金額や納付

方法等については別途ご案内いたします。 

なお入会時に、既にピグマリオン関連講座に入会し入

会金をお支払いいただいた方については、その際の

入会金との差額分をお支払いいただきます。 

１４．レッスン費用                        

レッスン費用は１ヶ月分を前月２５日までに前納してい

ただきます。 

１５．お支払い方法                       

レッスン費用等の支払いに際しては、運営会社の指定

する銀行口座への振込みにより行っていただきます。

また、振込手数料のご負担をいただきますようお願い

いたします。予めご了承下さい。 

１６．返金の不可                         

一度納入された入会金・レッスン費用その他諸経費は、

退会者も含めていかなる理由でも返金いたしません。

予めご了承下さい。 

１７. クーリングオフ                       

 

クーリングオフを行おうとする場合には、この説明

書を充分お読み下さい。 

１ 契約の解除（クーリングオフ）を行おうとする場

合には、 

①入会申し込みの日から起算して８日以内に契約

の解除（クーリングオフ）を行う旨の文書を発送す

ることで契約を解除することができ、その効力は上

記文書を発したときに生じます。 

≪文書送付先≫ 

ピグマリオンＨＤ株式会社 

〒564-0063 

大阪府吹田市江坂町２丁目２番２０号 

②上記クーリングオフの行使を妨げるために運営

会社が不実のことを告げたことによりお客様が誤

認し、または威迫したことにより困惑してクーリング

オフを行わなかった場合は、当社から、クーリング

オフ妨害の解消のための書面が交付され、その

内容について説明を受けた日から８日を経過する

までは書面によりクーリングオフすることができま

す。 

２ 上記期間内にクーリングオフがあった場合、 

①運営法人は契約の解除に伴う損害賠償または

違約金支払を請求することはありません。 ②クー

リングオフのお申し出の際に既に受領した金員が
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１８．登録情報の変更                      

運営会社に登録されたお客様の住所や電話番号等

の登録情報について変更が生じた場合、すみやかに

ご連絡下さい。運営会社は、お客様による登録事項の

失念、消失及び登録事項の管理の不徹底による損害

について一切の責任を負いません。 

１９．個人情報について                     

1 個人情報の管理 

生徒及び保護者様よりお預かりする個人情報を適正

かつ慎重に管理するよう努めます。 

個人情報は入会時から退会まで保管し、所定の期間

を経過後、破棄させていただきます。 

2 個人情報の利用目的 

運営会社が個人情報を取得する利用目的は次の通り

です。 

① 運営会社からのご連絡やご案内、ご質問に対する

回答のため 

② 業務管理等教室運営のため 

3 個人情報の第三者への開示・提供 

運営会社は、生徒及び保護者様よりお預かりした個人

情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合

を除き、個人情報を第三者に開示いたしません。 

➀ 保護者様の同意がある場合 

② 生徒及び保護者様が希望されるサービスを行なう

ために、運営会社が業務を委託する業者に対して

開示する場合 

③ 法令に基づき開示することが必要である場合 

２０．その他の事項                       

●受講環境 

オンラインレッスンを受講する際、受講者様の周囲の

環境（騒音等）がレッスンの進行に支障をきたす際は、

一時的な音声の遮断、退席等をしていただく場合があ

ります。 

対面受講する際、授業に支障をきたす状態(大声をだ

す、泣き出す、走り回るなど)になった場合は、退室して

いただく場合があります。 

 

●機器等の事故・トラブル 

備品破損やトラブル等が発生した場合、弁償していた

だく場合がございます。運営会社が指定する Web 会

議サービスの利用により発生した機器等の事故・トラブ

ルその他についての責任は負いかねます。 

までは書面によりクーリングオフすることができま

す。 

２ 上記期間内にクーリングオフがあった場合、 

①運営会社は契約の解除に伴う損害賠償または

違約金支払を請求することはありません。 ②クー

リングオフのお申し出の際に既に受領した金員が

ある場合は、すみやかにその全額を無利息にて返

還いたします。 ③すでに役務が提供されたときに

おいても、当社は提供した役務の対価、その他の

金銭の支払を請求することはありません。 

３ 第１項のクーリングオフがあった場合、 

運営会社が関連商品の販売またはその代理もしく

は媒介を行っているときは、その関連商品販売契

約についても解除することができます。その場合、

関連商品の引き取り費用は運営会社が負担する

こととし、既に関連商品の代金が支払われている

場合は、その全額をお返しいたします。また、商品

を使用されていたとしても、その対価の支払い義

務はありません。 
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●撮影・録音 

レッスンの撮影や録音は固くお断りしております。教材・

映像または音声データ等に関する著作権その他の知

的財産権は全て運営会社又は権利者に帰属しており

ますので、その権利を侵害する一切の行為を禁じます。 

 

●学具の貸し出し等 

教室内の学具類は、授業で使用するためのものです。 

講師の指示があるまで触らないでください。 

持ち出しや貸し出しはできません。 

 

●飲食物の持ち込み 

お水・お茶は持ち込み可能です。お菓子・ジュースな

ど、教室への持ち込み・レッスン中の飲食はご遠慮下

さい。 

 

●感染症対策 

発熱や風邪の症状がある方はレッスンをお断りさせて

いただく場合がございます。また、お咳やくしゃみの症

状が続いている場合にはマスクの着用をお願いする

場合がございます。 

 

●「ピグマリオン紙芝居国語」事務局 受付時間 

１０：００～１８：３０(日・月・祝除く) 

 

2025.8.1.改定 


